PLAN RENOVE DE ASCENSORES

PROCEDIMIENTO DE APERTURA DE SOLICITUDES Y RESERVA DE
INCENTIVO

El contenido de este documento es meramente informativo, careciendo por tanto de valor
legal. Se trata de ofrecer una orientacion a quien requiera profundizar en el asunto que se
trata. Pero debe sefialarse que la informacion suministrada estd sujeta a posibles
modificaciones, y que los datos ofrecidos en ella en ningun caso implican compromiso o vinculo
juridico-legal alguno para la Fundacion de la Energia de la Comunidad de Madrid (Revision 1.0 -

07. Septiembre 2020).
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1 - SOLICITUD DEL BOLETIN DE AYUDA

Tras conseguir el alta como conservador adherido al Plan Renove de Ascensores, se puede
solicitar el Boletin de ayuda del incentivo entrando en el siguiente enlace, y seleccionando el
tramite a realizar:

https://sede.fenercom.com/opensiac/action/custom?method=enter&page index=1

YA S

»Catdlogo de Servicios 4| Informacion sobre el plan |

»Tabldn de Anuncios

»Perfil de Contratante . _
Listado de conservadores adherides
»Quejas y Sugerencias
Preguntas frecuentes sobre el plan

< Procedimientos asociados al plan >

Informacidn sobre el procedimiento

»Calendario Labora

2Flan Renove de Ascensores

Carpeta Ciudadana

Plan Renove Ascensores 2020

Desoripeion Nivel Modernizacién
Solicitud del Nimere de Conservadar Adherido 2l Plan Renove de Ascansores de la Comunidad formeiin . i/@0

de Madrid afio 2020 armacis = L

Subsanacién de documentacién de la Adhesidn del Plan Renove de Ascensores de la Comunidad - e - :

de Madrid afio 2020 T SRS i /@0

gglzaéfn de solicitud de ayuda del Plan Renova de Ascensores da la Comunidad de Madrid afio Informacian i/@0
zgﬁir;‘(i‘:t:jr;:ini:ddr;c:ﬁm:;gazcsén de reserva de ayuda dal Plan Renovs ds Ascensorss de la P S i /@0
Lre;:r:t:;i\j;ddjela”c:n;(:dm;r;t52(633justiﬁ(at‘wa de la inversion dsl Flan Renove de Ascensores ds Infarmacian Tramitar F / @ o
22:f::izgjnd:e'wi.;c:dn;eﬁn:a;gs;oue Ia Solicitud de Ayuda del Plan Renove de Ascensares de la A ramitar i /@0

Al cumplimentar el formulario, ademas de todos los pasos, comprobaremos que se introducen
correctamente los datos, la veracidad de las caracteristicas de la instalacidon existente y de los
elementos a instalar.

En el apartado de informacién complementaria, se debe introducir el nUmero de registro de la
empresa conservadora y el nimero de expediente que se asigndé cuando se formalizd la
solicitud de alta como empresa adherida. El nUmero de registro tiene un formato **/**** y e|
nimero de expediente un formato tipo RAS/**** /**.
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4| * Descripcién de la solici

Solicitud del Boletin de ayuda del Plan Renove de Ascensores de la Comunidad de Madnd.

—] * informacién ia |

* Nimero de registro de la empresa conservadora (cédigo de Gonservador Adherido)
* Numere de expediente de Conservador Adherido

Posteriormente, se rellenan los datos de la comunidad de propietarios o, en general, del
solicitante de la ayuda:

| * Datos del solicitante de la ayuda |

*Tipo de persona * Tipe de Documente de Identificacion * Documento de Identificacion
[Persona Fisica ~| [mIF v

’“No_mbre | * Primer Apellido | Segundo Apellido |
MNombre o Razén Social de la Entidad

yglglj | Departamento |
[ |

P-CC “ Entidad = Oficina “Dc ~ Cuenta

e
*“Cuenta Bancaria

—‘ * Direccién
Pais Provincia * Municipio

[ESPARA ~| [MADRID ~| [seleccionar... v

Sino estd el pals en &f desplegable indiquelo agul Sino estd la provincis en &l desplegable indiquels aqui i no estd el municipio en el desplegable indiquelo aqui’

Poblacién * CP

seleccionar... ~] |

Sino estd s poblacion en el desplegable indiquela aqui

# Tipo Via * iz

[seleccionar... ~| |[seleccionar... |
Sino esté la vis en el desplegable indiquels aqur’

* Nimero Kildmetro Blogque Escalera Piso Pueria

| [seleccionar... ~ | [seleccionar... v| [seleccionar.. |

Es muy importante que se indique correctamente el correo electrdnico del solicitante:

Me

s de Contacto

Teléfono Fijo Teléfono Mavil Fax

AUTORIZO 2 =sta entidad a realizar notificacionss a mi Buzén Electrénice, mediante comparecanciz =n |2 Sede Electrénica previz identificacién fehacientz. En todo
caso se notificara por esta via a las parsonas obligadas segun el art 14.2 L 36/2015.

Deseo recibir avisos a través da:

Correo electrénica E-Mails] |

Repita E-Mail: | |
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En caso de tratarse de una sociedad, debera indicarse el nombre del representante de la
sociedad o de una persona autorizada para la firma. En caso de tratarse de una comunidad de
propietarios el representante deberd ser, con caracter general, el presidente o
secretario/administrador:

* Datos del representante del solicitante I

*Tipo de Documento de Identificacion * Documento de Identificacion
NIF d
* Nombre: * Primer Apellide Segundo Apellido

Normalmente, coincidiran los datos de la ubicacién de la instalaciéon con los datos del
solicitante. En este momento también hay que indicar el nimero de RAE, e indicar si el
ascensor es anterior al 01/07/1999.

—| * Ubicacién de la instalacién }

Pais Provincia * Municipio

ESPANA ~| [MADRID ~| |[seleccionar... ]|
5i no estd el pais en ef desplegable indiguelo agui’ Sino estd Is provineis en el desplegsble indiguela squi Sino estd el municipio en &l desplegable indiguelo squi’
Poblaciin * CP

seleccionar... ~] | |

Si no ests ls poblacidn en el desplegable indiquels squi’

* Tipo Via * Wia
[seleccionar... ~| [seleccionar... v|

Si no estd s vis en &l desplegable indiguels squr
* Nimero Kildmetro EBlogue Escalera Piso Puerta
| | | [selecdienar... ~| [seleccionar... ~| [seleccionar.. ~|

Informacion Adicional

_| * Datos de la instalacién

* Mimero RAE

* Ascensores anteriores a 01/07/99

seleccionar... ~|
* Tipo de Edificacién
[seleccionar... ~|

En caso de ser el ascensor anterior a la fecha indicada (1 de julio de 1999), es obligatorio, en
caso de no tenerlo ya instalado, la instalacién de pesacargas. En caso de no realizar esa
instalacidon y no contar con ese dispositivo instalado en el elevador, se impidira obtener el
incentivo aunque se realicen el resto de las actuaciones.
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* Situacién inicial

* Pofencia lluminacidn (W)

* Potencia motor (kW):

—| * Situacién final

* Grupo tractor + variader
seleccionar...

* Pesacargas (Obligatorio para ascensores anteriores a 01/07/99)

seleccionar...

* Barrera fotoelecirica

Pesacargas (Obligatorio para ascensores ante

| seleccionar...

* Sistema oplimizacion llamadas
seleccionar...

* Sistemas de iluminacion incluyendo de temporizacian/deteccion
seleccionar...

Una vez se han introducido los datos, se debe pinchar en los

asegurarnos que el incentivo calculado es correcto:

—4 * Importes

botones de calcular para

* Im?nﬂe total de la factura %sin IVA)

MNamero de ascensores a los que afecta la factura

Impaorie parcial de |a factura (sin I'Y4
s TS
Importe incentivable (sin IVA) -
a@»
“Cuantia ayuda plan renove de ascgpsores
aCalcular 13

Antes de continuar con el siguiente paso, es recomendables comprobar los datos que se han

introducido.

En el Paso 2 simplemente tenemos que avanzar, no es necesario incorporar ninguna

documentacion:

Boletin de solicitud de ayuda del Plan Renove de Ascensores de la Comunidad de Madrid afio 2020

HBEEIO Adjuntar y enviar la documentacitn necesaria para tramitar su solicitud

SOLICITUD

Nombre
Solicitud (7)

OPCIONAL

Afadir Documento Adicional

Tamafio mdximo de documento: 30Mb

Tamaio méximo total (entre todos los documentos): SOMb

Mumero maximo de documentaos: 10

Extensiones de documento permitidas: doc , docx , pdf , txt , gif . jpg . jpeg , odf , odt , ods , xls , xlsx , bmp , zip , rar

Enviar Documentacion o Continuar

Archivo

Descargar

- png



De igual forma, en el Paso 3 sdlo hay que avanzar, pulsando en el botén “Registrar”:

Confirmacion de envio
n H n Registrar

La decumentacién ha sido enviada correctamente. Debe confirmar la tramitacién en el botén que se muestra a continuacidn.

| Registrar |

En el punto 4 tendremos un justificante que podemos descargar. En ese justificante aparecerd
el nimero de expediente, el cual necesitaremos, junto con el RAE, para poder aportar la
documentacion y formalizar la reserva del incentivo como se explicard mas adelante:

nnnn Descargar el Justificante

El proceso de Registro Telematico ha finalizado.
El codigo de su solicitud es: 01E14003A
Deberd proporcionar este cédigo para posibles consultas a la Entidad scbre su solicitud.

1. Haga click en el botén "Descargar justificante” para guardar el justificante del registro telemdtico que acaba de realizan Este justificante contiens todos los datos necesarios para identificar su
solicitud v rezlizar su s=guimiznta,
Diescargar Justificante
2. Una vez descargado el justificante gudrdelo en un lugar segurc, ya que este archivo es necesario para el proceso de registro y seguimiento de la solicitud. Ahora ya puede finalizar el proceso.

Finalizar Proceso

i/ Sila seguridad de su navegador le impide ver las solicitudes, vaya a Herramientas > Opciones de internet > Seguridad > Nivel Personalizado... > Tener Acceso a origen de datos entre dominios > HABILITAR

Una vez reciba el érgano gestor de las ayudas este Boletin de Solicitud, se remitira un correo
electrdnico con dicho Boletin para que sea firmado por ambas partes y presentado junto con el
resto de la documentacidn en la siguiente etapa.
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2 — RESERVA DEL INCENTIVO

Para generar la reserva de crédito serd necesario que se acceda a un nuevo procedimiento:

https://sede.fenercom.com/opensiac/action/custom?method=enter&page index=1

G Rooven O

»Catiloge de Servicios 4{ Informacion sobre el plan I

»Tablén de Anuncios

»Quejas v Sugerencias
Listado de instaladores adheridos

»Calendario Labora

Listado de Marcas y modelos de los fabricantes adheridos
de Calderas

Praguntas frecuentes sobre al plan

Drocedimientos asociados al plansY

#Plan Renove da Ascensores

PLAN RENOVE ASCENSORES COMUNIDAD DE MADRID

Descripcién Nivel Modernizacién
Solicitud del NUmero de Conservador Adherido al Plan Renove de Ascensores de la 5 2

Comunidad de Madrid afio 2020 Informacion Tramitar i /@0
Subsanacién de documentacién de Adhesidn del Plan Renove de Ascensores de la 5 ]

Comunidad de Madrid afio 2020 T EERT framitar i /@0
l;glzeém de solicitud de ayuda del Plan Renove de Ascensores de la Comunidad de Madrid afio Informacion Tramitar i' , @0

Presentacion de la documentacién de reserva de ayuda del Plan Renove de Ascensores de la . , @0
Comunidad de Madrid afio 2020 L
Presentacion de la documentacion justificativa de la inversion del Plan Renove de i -
Ascensores de la Comunidad de Madrid afic 2020 Informacion Tramitar i / @O

Informacién

Solicitud de baja de Conservador Adherido al Plan Renove de Ascensores de la Comunidad - .
de Madrid afio 2020 Informacion Tramitar i /@0

Solicitud de rechazo de expediente por parte de un Conservador Adherido al Plan Renove de N .
Ascensores de la Comunidad de Madrid afio 2020 [nformacion Tramitar I / @o

Subsanacion de documentacién de la Solicitud de Ayuda del Plan Renove de Ascensores de

la Comunidad de Madrid afio 2020 [T 2E Tl Er i /@0

En primer lugar, simplemente debemos identificar el expediente:

n de la documentacion de reserva de ayuda del Plan Renove de Ascensores de la Comunidad de Madrid aiio 2020
HBEE R cumplimentar la Instancia de Solicitud

Los campos marcados con # son cbligatorios.

Recuerde

De cara a la tramitacion correcta de su solicitud, es necesario cumplimentar correctamente todos los datos de Identificacion y Direccién, lo contrario conllevaria una subsanacion y
dilacién en plazos que en el &mbito de |la concurrencia pueden no resultar favorables para sus intereses

Es preciso también disponer de toda la documentacién gue sea necesario o se considere procedente presentar, ya que le sera solicitada una vez cumplimentado el formulario.

Estos datos saldran cargados del certificado digital. En caso de no salir cargados se pueden
introducir a mano.

* Datos del Conservador Adherido |

" Tipo de persona * Tipo de Documento de Identificacion * Documento de Identificacion
[ Persona Fisica v | [NIF v] |

* Nombre * Primer Apellido Segundo Apellido




A continuacidn, se introducen los campos relativos al expediente de referencia **/**** [¥***
el nimero de RAE y el nimero de registro de la empresa adherida:

4' * Descripcion

Presentacion de la documentacion de reserva de ayuda del Plan Renove de Ascensores de la Comunidad de Madrid.

—' * Indicar expediente de referencia notificado en el Boletin remitido }

*Cédigo / *Afio [ *Numero

\ | 7] | 7]

—' * Informacién c | taria |

* Numero de registro de la Empresa Conservadora

*Namero RAE

Se vuelven a aceptar las condiciones y la clausula LOPD, y se pincha en el botéon “Enviar”:

He leido y acepto las condiciones de la clausula LOPD |

En cumplimiento de lo dispuesto en la Ley Organica 2/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales v garantia de los derechos digitales v al REGLAMENTO (UE) 2016/679
DEL PARLAMENTO EUROPED ¥ DEL COHSE']D de 27 de abril de 2016, le informamos de que los datos de contacto utilizados parala presents comunicacidn serdn incluidos en un fichero
titularidad de la FUNDACION DE LA ENERGIA DE LA COMUNIDAD DE MADRID con la finalidad de posibilitar las comunicaciones a través del correo electrénico de la misma con los distintos
contactes que ésta mantiene dentro del ejercicio de su actividad. Sin perjuicio de =llo se |2 informa de que usted podrd sjercitar los derechos de acceso, rectificacion, cancelacisn y
oposicién asi come los demas derechos que recoge el citado reglaments, para lo cual debe dirigirse = s FUNDACION DE LA ENERGIA DE LA COMUNIDAD DE MADRID situado =n C/ Juan
Ramén Jiménaz, 28 ? 10 Dcha (28026 Madrid) adjuntande fotocopia del documento acraditatives de identidad, En virtud de la ley 24/2002 de 11 de Julic de Servicies de |z Sociedad de la
Informacisn y Correo Electrénice (LSSI-CE).

A continuacion, en el paso 2, hay que adjuntar todos los documentos necesarios para poder
proceder a la reserva del incentivo (Fase 1):

e El Boletin de Solicitud convenientemente fechado y firmado.

e Latarjeta de identificacion fiscal del beneficiario.

* EI NIF/NIE persona representante.

* El acta de la comunidad de propietarios con eleccion de Presidente/Administrador o
escrituras en su caso, y/o documento de autorizacion de los representantes y/o nota
simple registral justificativa de la titularidad del inmueble en los casos que sea
necesario.

¢ Eldocumento de inspeccidn periddica vélida, entendiéndose también como inspeccién
periddica valida y a los efectos de este Plan Renove, la que se encuentre dentro del
plazo contemplado para la subsanacién de deficiencias en una inspeccidn periddica
obligatoria.
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e El presupuesto de la Empresa Conservadora desglosado y aceptado.

Boletin de solicitud de ayuda del

HBEEIO Adjuntar y enviar la documentacitn necesaria para tramitar su solicitud

an Renove

SOLICITUD

Nombre Archivo
Solicitud (7) Descargar

OPCIONAL

Afadir Documento Adicional

Tamafio mdximo de documento: 30Mb

Tamaio méximo total (entre todos los documentos): SOMb

Mumero maximo de documentaos: 10

Extensiones de documento permitidas: doc , docx , pdf , txt , gif . jpg . jpeg . odf , odt , ods , xls , xlsx , bmp , zip , rar , png

En el Paso 3, se confirma la presentacion de la documentaciéon pinchando en
“Registrar”:

onfirmacion de envio
H n Registrar

La doecumentacién ha sido enviada correctamente. Debe confirmar la tramitacién en el botdn que se muestra a continuacidn.

el boton

Finalmente, en el paso 4 tendremos un justificante de presentacién de esta primera fase de

documentacién que podemos descargar:

HE B pescargar el Justificante

El proceso de Registro Telemitico ha finalizado.
El cédigo de su solicitud es: 01E14003A
Deberd proporcionar este cédigo para posibles consultas 2 la Entidad scbre su solicitud.

1. Haga click en &l botén "Descargar justificante” para guardar el justificants del registro telematico que acaba de realizan Este justificante contiens todos los datos nacesarios para identificar su

solicitud y realizar su seguimienta.
‘ Descargar Justificants ’

2. Una vez descargade el justificante gudrdelo en un lugar segure, ya que este archive es necesario para el proceso de registro y seguimiente de Iz solicitud. Ahora ya puede finalizar el procese.

Finalizar Proceso

i/ 5ila seguridad de su navegador le impide ver las solicitudes, vaya a Herramientas > Opciones de internet > Sequridad * Nivel Personalizado... > Tener Acceso a origen de datos entre dominios > HABILITAR



